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POLITICAS DE LA CALIDAD

La gerencia y todo el personal de REPLAX LTDA., estamos
comprometidos, para asegurar el éxito de nuestro Sistema de Gestion
de la Calidad, ademas de incentivar el cumplimiento de los objetivos
predeterminados y del mejoramiento continuo.

Es politica de REPLAX LTDA. aplicar el sistema de gestién de la
calidad en todos sus procesos, para satisfacer los requerimientos de los
clientes externos e internos y entregar mas de lo esperado.

El compromiso con el sistema de gestion de la calidad significa
entender quién es el cliente, cuales son los requerimientos y satisfacer
estos SIN ERROR, CON SEGURIDAD, RESPUESTA RAPIDA,
EFICIENTE Y CONSISTENTE CON LOS REQUERIMIENTOS DE
ISO 9001:2015.

Politicas de gestion de Riesgos y oportunidades de Roles y
Responsables.

En concordancia con su mision y objetivos estratégicos, REPLAX
manifiesta su compromiso con la Gestion de Riesgos, para identificar,
analizar y enfrentar integralmente y de forma sistematica, todas
aquellas amenazas que signifiquen un riesgo para lograr los objetivos
institucionales. Este trabajo se desarrollard transversalmente a través de
la mejora continua y eficacia de los procesos.

Se asume que los roles y responsabilidades se encuentran asociados a las

funciones de la estructura organizacional.
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